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RAI-tietoiskut Viikonpäivä Päivämäärä Kellonaika Esiintyjät Hinta Ilmoittautumislinkki

Helmikuun RAI-tietoisku: RAI-vastuuhenkilön rooli ja tehtävät Tiistai 6.2.2024 10.00-11.00 Katriina Niemelä, Tuija Lambacka Ilmainen Rekisteröityminen helmikuun RAI-tietoiskuun

RAI Ohjaamon esittely Keskiviikko 21.2.2024 10.00-11.00 Katriina Niemelä, Tuija Lambacka Ilmainen Rekisteröityminen RAI Ohjaamoa koskevaan esittelytilaisuuteen

Maaliskuun RAI-tietoisku: RAI-tiedon hyödyntäminen johtamisessa Perjantai 1.3.2024 10.00-11.00 Katriina Niemelä, Tuija Lambacka Ilmainen Rekisteröityminen maaliskuun RAI-tietoiskuun

Huhtikuun RAI-tietoisku: MAPLe-tunnuslukujen tulkinta ja hyödyntäminen Torstai 11.4.2024 10.00-11.00 Katriina Niemelä, Tuija Lambacka Ilmainen Rekisteröityminen huhtikuun RAI-tietoiskuun

Toukokuun RAI-tietoisku: Asiakkaan osallisuus, kohtelu ja itsemääräämisoikeuden toteutumisen edistäminen Tiistai 14.5.2024 10.00-11.00 Katriina Niemelä, Tuija Lambacka Ilmainen Rekisteröityminen toukokuun RAI-tietoiskuun

Kesäkuun RAI-tietoisku: RAI ja omavalvonta Torstai 13.6.2024 10.00-11.00 Katriina Niemelä, Tuija Lambacka Ilmainen Rekisteröityminen kesäkuun RAI-tietoiskuun

Kesäkuun RAI-tietoiskussa käymme läpi sosiaalihuollon omavalvontavelvoitteita sekä RAI-palauteraporttitiedon hyödyntämistä annetun palvelun laadun seurannassa ja kehittämistarpeiden tunnistamisessa.

Tilaisuuksien sisällöt:

Helmikuun RAI-tietoiskussa käymme läpi RAI-vastuuhenkilön roolia sekä siihen liittyviä tehtäviä. Tietoiskussa annamme vinkkejä siihen, mitä RAI-vastuuhenkilön olisi hyvä huomioida omassa toiminnassaan RAI-vastuuhenkilönä sekä kerromme uudesta RAI-

vastuuhenkilöille suunnatusta koulutuskokonaisuudestamme.

RAI Ohjaamoa koskevassa tilaisuudessa (21.2.2024 klo 10-11) esittelemme ja kerromme GeroFuturen tarjoamasta uudesta RAI Ohjaamo -raportointivälineestä, joka mahdollistaa organisaatioiden ja sen yksiköiden omien RAI-palauteraporttien sisältämän asiakasrakenne- 

ja laatutiedon tarkastelun ja hyödyntämisen.

Maaliskuun RAI-tietoiskussa käymme läpi sitä, miten RAI-tietoa voidaan hyödyntää toiminnan johtamisessa ja mikä on lähiesihenkilön rooli RAI-prosesseissa.

Toukokuun RAI-tietoiskussa käsittelemme ikääntyneen ihmisen itsemääräämisoikeutta ja sen toteutumisen edistämiseen liittyviä asioita. Käsittelemme mm. sitä, miten voimme hoitotyön keinon edistää iäkkään ihmisen itsemääräämisoikeuden toteutumista. Lisäksi 

pohdimme asiakkaan osallisuuteen ja kohteluun liittyviä asioita RAI:n näkökulmasta.

Huhtikuun RAI-tietoiskussa käymmeläpi sitä, mistä MAPLe-tunnusluvut muodostuvat ja mitä ne kertovat meille asiakkaan palvelutarpeesta. Tietoisku soveltuu erityisesti palvelu- ja asiakasohjauksessa työskenteleville.
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